___________________________________________
(наименование органа прокуратуры)
___________________________________________
(должность, Ф.И.О.)
адрес: ______________________________________
 

от _________________________________________
(Ф.И.О. или наименование заявителя)
адрес: ______________________________________,
телефон: ________________, факс: _____________,
адрес электронной почты: _____________________
ЖАЛОБА
19 марта 2023 года я обратился в отделение банка №1 г. Суздаля по адресу: г. Суздаль, ул. Нагорная, д. 93 за займом в размере 1 000 000 (один миллион) рублей. Копия договора займа прилагается.
Займ я должен был погашать согласно графику платежей, последний платеж должен был быть внесен не позднее 19 марта 2025 года.
В январе 2024 года я был уволен по сокращению штата из организации, где работал, и с того момента не имеют возможности выплачивать кредит.
В марте 2024 года на мой телефон стали поступать звонки от коллекторской организации с требованием погасить задолженность, хотя никакого уведомления от банка о передаче моего долга коллекторам не поступало. Я выплачивать коллекторам долг отказался.

Я обратился в банк за разъяснениями (письмо прилагается), на которое до настоящего времени ответа не получил.
Считаю, что отделение банка №1 по г. Суздалю нарушило мои права, не уведомив меня по переходе права требования долга по кредиту к коллекторам.

Согласно п. 1 ст. 26 Федерального закона от 17.01.1992 N 2202-1 "О прокуратуре Российской Федерации" предметом надзора прокуратуры является соблюдение прав и свобод человека и гражданина федеральными органами исполнительной власти, Следственным комитетом Российской Федерации, представительными (законодательными) и исполнительными органами субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления, органами военного управления, органами контроля, их должностными лицами, субъектами осуществления общественного контроля за обеспечением прав человека в местах принудительного содержания и содействия лицам, находящимся в местах принудительного содержания, а также органами управления и руководителями коммерческих и некоммерческих организаций.
 

В соответствии со ст. 6, ФЗ от 02.05.2006г., № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», запрещается направлять жалобу на рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу, решение или действие (бездействие) которых обжалуется.
 

Согласно п. 5 ст. 10 Федерального закона от 17.01.1992 N 2202-1 "О прокуратуре Российской Федерации", запрещается пересылка жалобы в орган или должностному лицу, решения либо действия которых обжалуются.
 

В соответствии с пунктом 3.7 Инструкции «О порядке рассмотрения обращений и приема граждан в органах прокуратуры Российской Федерации», от 30.01.2013 г., № 45 запрещается направление обращения на рассмотрение в другой государственный орган, орган местного самоуправления или иному должностному лицу, решение или действие (бездействие) которых обжалуется.
 

На основании вышеизложенного и руководствуясь ст. ст. 10, 26 Федерального закона от 17.01.1992 N 2202-1 "О прокуратуре Российской Федерации", прошу:
1. Провести проверку по перечисленным мною фактам.

2. Принять соответствующие меры. 

Приложение:

1. копия договора займа
2. копия письма банку от 18 апреля 2024 года с отметкой о вручении
02 июня 2021 года                                                                              В.П.  Тарасов
